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Welche Mangel werden unterschieden?

Leichte Mangel

Dies sind kleine Schaden, welche die Mieterschaft mit einfachen Reinigungs- oder Ausbesserungsarbeiten
unkompliziert und kostengunstig selbst beheben kann. Beispiele leichter Mangel: Ersatz von Backblechen,
verstopfter Siphon, lockeres Scharnier etc.

Gemass Art. 259 OR ist die Behebung solcher Mangel Sache des Mieters bzw. der Mieterin. Wobei darauf
abgestellt wird, ob der Mangel von einer handwerklich durchschnittlich begabten Person eigenhandig be-
hoben werden kdnnte. Sobald Fachleute ndtig sind, fallt die Reparatur nicht mehr in diese Kategorie. Als
Faustregel hat sich etabliert, dass Kleinteile bis ca. CHF 150.- von der Mieterschaft auf eigene Kosten
ersetzt werden missen.

Mittlere Mangel

Diese konnen den alltaglichen vertragsgemassen Gebrauch einer Mietwohnung beeintrachtigen. Hier geht
die Mangelbehebung zu Lasten der Vermieterschaft. Z.B.: Kihlschrank ist defekt, Heizung in einem Zim-
mer fallt aus, Dampfabzug funktioniert nicht etc.

Schwere Mangel

Ein solcher Mangel liegt vor, wenn die Tauglichkeit zum vorausgesetzten Gebrauch ausgeschlossen oder
erheblich beeintrachtigt ist. Dies kann beispielsweise der Fall sein, wenn die Gesundheit und korperliche
Integritat gefahrdet sind oder wesentliche Teile des Mietobjekts funktionsuntlichtig sind. Beispiele hierzu
sind: grossflachiges Eindringen von Wasser in die Wohnung, Totalausfall der Heizung Uber langere Zeit.

Meldepflicht

Die Mieter unterliegen der Meldepflicht. Diese besteht immer bei Mangeln, die Folgeschaden verursachen
kénnen. Wenn die Meldung unterlassen wird, so haftet die Mieterschaft allenfalls fir den Schaden, welcher
der Vermieterschaft durch die ausgebliebene oder verspatete Mangelanzeige entsteht. Im Notfall (z.B.
Wasserschaden) geschieht die Schadenmeldung natirlich telefonisch beim Vermieter. Aus Griinden der
Beweispflicht aber unbedingt auch schriftlich per Einschreiben. Mit der Mangelanzeige kann der Mieter der
Vermieterschaft zugleich eine angemessene Frist zur Behebung des Mangels setzen (in der Regel und
sofern nicht dringlich, empfiehlt sich eine Frist von 14 Tagen).

Wichtig: Da die Mieter im Streitfall fir die Mangel beweispflichtig sind, missen sie diese fortlaufend pro-
tokollieren. Fur Mangelrigen und Protokolle gibt es im Internet diverse Vorlagen.

Moglichkeiten, wenn der Mangel nicht innerhalb einer angemessenen Frist behoben wird

Mietzins hinterlegen

Wenn die Vermieterschaft den Mangel nicht innert angemessener Frist behebt, kdnnen Mieter den Mietzins
als Druckmittel bei der Schlichtungsbehoérde hinterlegen. Dies miissen sie aber zwingend der Vermieter-
schaft schriftlich ankindigen, gemeinsam mit einer Frist zur Mangelbehebung. Gerade bei Neubauten
kann es leider auch vorkommen, dass der Mangel bereits ein Streitfall zwischen Eigentiimer und Bauun-
ternehmung ist.

Mietzinsreduktion
Je nach Situation und Erheblichkeit des Mangels, kann die Mieterschaft auch eine Mietzinsreduktion for-
dern. Die genaue Hohe der Mietzinsreduktion bei Mangeln ist Ermessenssache der Gerichte.

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wurde in diesem Beitrag auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen mannlich, weiblich und divers
(m/w/d) verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermassen fur alle Geschlechter.



Entscheidend fiir die Hohe ist der Grad der Beeintrachtigung und die Auswirkungen des Mangels im kon-
kreten Einzelfall. Beachten Sie diesbezliglich, dass stets von objektiven Gesichtspunkten aus entschieden

wird.

Haben Sie Fragen zum Thema Schaden und Mangel?

Kontaktieren Sie uns. Wir freuen uns auf Sie!

Zollinger Immobilien
Postfach

3073 Gumligen

031954 1212

Zollinger Immobilien - Kontakt
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